
 

 

 
 

 

 

 
 

 

２０１０年９月 

ザ･アッパーハウスは、香港で初めてゲス

トのレジストレーションに iPad を導入し

たホテルとなります。 

 

このホテルの徹底したペーパーレスのチ

ェックイン、チェックアウトの手続き、そ

して当ホテルのゲスト･エクスペリエン

ス･チームが、コンシェルジュ、ゲストリ

レーション、ベル(ポーター) 、会計などの

業務を館内のどこの場所でも、タブレット

型パソコンを用いて行うことはすでに広

く知られています。ザ･アッパーハウスの

ユニークなサービススタイルに、新たに

iPad が導入されました。 

 

 

また、ゲストがザ･アッパーハウス滞在中に自由に使用できる iPad もご用意いしています。１１７

室の全客室には、iPod-touch®が備えられ、館内インフォメーション、ルームサービス、ゲーム、音楽、

香港情報、天気予報、ニュース、ゲストコメントフォームなどがすべてタッチスクリーンにてご利用

いただけるシステムを取り入れ、ホテル･ダイレクトリーなどの印刷物にとって替わっています。 

 

ザ･アッパーハウスは、昨今のデジタル時代において最新の機器導入が快適な滞在をもたらすための

重要項目と十分に理解しており、ゲストはホテルのレクサスＲＸ４５０Ｈハイブリッドカーから、

客室、パブリックエリアにいたるまで無線高速インターネットへのアクセスが無料で使用でき、ビ

ジネス、レジャーの目的を問わず快適な滞在をお約束します。 

ザ･アッパーハウスは、iPad をゲスト･レジストレーションに

用いる香港初のホテルとなるでしょう 



 

 

「スワイヤー･ホテルズは、常にゲストの

嗜好を考慮し、環境への取り組みにも真剣

に取り組んでいます。ザ･アッパーハウス

では、ゲストの到着と出発を効率化し、ゲ

ストに必要不可欠なコミュニケーション

をホテル館内･外でも提供し、客室に備え

付けられた iPod-touch®でホテル、および

香港の最新情報に常にアクセスを可能に

することで、同時に不要な紙の浪費や二酸

化炭素排出を抑えています。」と、ザ･ア

ッパーハウス総支配人のディーン･ウイン

ター氏は語っています。 
 

 

 

 

 

 

iPod-touch® は、１１７のすべての客室とスイートに備えられ、

印刷物のゲストダイレクトリーにとって替わりました 

スワイヤー･ホテルズは、テイラーメイドなパーソナルサービスで、すべてのトラベラーに個性あふれるホテル滞

在を提供するスモールラグジュアリーなホテルを香港、中国本土、イギリスにおいて運営することを目的として発

足しました。 

２００８年オープンのザ･オポジットハウス（北京）に続き、香港のパシフィックプレイス上部に２００９年１０

月、１１７室のラグジュアリーホテル、ザ･アッパーハウスをオープンしました。さらに、スワイヤー･ホテルズは、

ライフスタイル･ビジネス･ホテル カテゴリーの「イースト」（３４５室）を香港島東部に２０１０年１月にオー

プンしました。 

スワイヤー･ホテルズについて

 

パシフィックプレイスについて 

パシフィックプレイスは、東京ドーム約１０個分の広さを誇る香港で

最大級の複合施設で、香港の金融、ビジネスの中心、金鐘（アドミラリテ

ィー）に位置し、地下鉄駅にも直結する好ロケーションです。１９８９

年にオープンして以来、香港を代表するプレミア･ショッピングエリア

で、４フロアーのショッピングモールは１３０店を超える有名ブラン

ドショップ、最新ファッションが並ぶブティック、人気のデパートが揃

っています。 

さらに、３つの５スターホテル、会議場、高級オフィスタワー、ラグジュ

アリー･サービスアパートメントなども併設する巨大複合施設で、スワ

イヤー･プロパティーが所有、運営しています。 

このプレス･リリースに関するお問い合わせ、資料送付のご希望は、 

スワイヤー･ホテルズ（ザ･オポジット ハウス） ＰＲ代理店、ケントス･ネットワークまでご連絡ください。 

TEL：03-3403-5328 / e-mail：info@kentosnetwork.co.jp 
http://www.kentosnetwork.co.jp 


